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Utbildningsförvaltningen 
Teresia Kjellgren 
0171-626426 
teresia.kjellgren@enkoping.se 

Utbildningsnämnden 

Uppföljning av internkontroll 2024 

Förslag till beslut 

Förslag till nämnden 
Utbildningsnämnden beslutar att:  

1. fastställa uppföljningen av nämndens internkontroll 2024, daterad 14 
februari 2025. 

Beskrivning av ärendet 
Nämnden har identifierat fem risker som internkontrollarbetet har fokuserat på 
under 2024. Dessa fem är alla kopplade till ärendehanteringsprocessen. Det är 
flera risker om att fatta beslut på rätt nivå (delegation) samt hur dessa anmäls till 
nämnd och diarieförs.  

Under 2023 togs en rutin fram för klagomålshanteringen. Under 2024 skulle 
kommunen införa en e-tjänst som utbildningsförvaltningen ville använda för 
klagomålshanteringen. Det arbetet kommer alltjämt fortgå 2025. 

 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-02- 14 
Uppföljning av internkontroll 2024, 2025-02-14 

 
 
 
Linda Lindahl 
Förvaltningschef UF 
Enköpings kommun 

 
 
 
Ulrika Björn 
Administrativ chef 
Enköpings kommun 

 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen, för åtgärd 
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